Obchodné podmienky eshopu PomockyPreDeti.sk

1. VSeobecné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky v zmysle platnej legislativy upravuju prava a povinnosti
zmluvnych stran vyplyvajlice zo zmluvy uzatvorenej na dialku na internetovej stranke
elektronického obchodu PomockyPreDeti.sk (d'alej len ,eshop") medzi:

E - GO, s.r.o.
A. Kubinu 24
917 01 Trnava

1CO: 36251526
DIC: 2020167633
1C DPH: SK2020167633

Spolocnost’ je zapisana v OR OS Trnava, Odd. Sro, VI. ¢. 13763/T

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. (SWIFT BIC TATRSKBX)
Cislo G¢tu IBAN: SK75 1100 0000 0026 2480 4313

Cislo G¢tu v starom forméate: 2624804313/1111

(dalej len , predavajici)

a osobou nakupujucou tovar alebo produkty (d'alej len , kupujaci®).

Tieto vSeobecné obchodné podmienky st zmluvnymi podmienkami zavéazkovo-pravnych vztahov
uzatvorenych medzi predavajlcim a kupujlcim, a su neoddelitelnou stcast’ou:

« kdpnej zmluvy, alebo

« zmluvy o dielo, alebo

« zmluvy o poskytnuti elektronického obsahu na nehmotnom nosici, alebo

« nepomenovanej zmluvy, t.j. takej ktora nie je vyslovne upravena ako typ zmluvy v
zakonnych ustanoveniach, avSak zmluvné strany dostatocne urcia predmet svojich
zavazkov.

(Zmluvné typy uvedené vyssie dalej len ako ,zmluva"“)



Kontaktné Udaje predavajliceho (koreSpondencna adresa)

E - GO, s.r.o.
Lomonosovova 6
¢. dveri 119

917 08 Trnava

Zodpovedna osoba predavajliceho

Ing. Martina Ostrovska
tel. +421 911 137 086
e-mail martina@pomockypredeti.sk

Casova dostupnost’

Pondelok — piatok
9:30 — 15:00 hod.

Organ dozoru

V zmysle zakona Cislo 128/2000 Z. z. o Statnej kontrole, vSéeobecnym orgdnom dozoru v ochrane
spotrebitela na vnitornom trhu je Slovenska obchodna inSpekcia:

InSpektorat SOI pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava 1
Odbor vykonu dozoru

033/5512 689

033/5512 690

2. Objednavka a uzatvorenie zmluvy
Odoslanie objednavky

Kupujuci odoslanim objednavky predavajucemu suhlasi s tym, Ze tieto vSeobecné obchodné
podmienky sa budu vzt'ahovat’ na zmluvu uzavretd v eshope.

Odoslana objednavka predstavuje navrh kupujlceho na uzavretie zmluvy.


mailto:martina@pomockypredeti.sk

Odoslanie objednavky sa uskutoéni elektronicky, stla¢enim tla¢idla OBJEDNAT S
POVINNOSTOU PLATBY v poslednom kroku objednavkového procesu v eshope.

Po odoslani objednavky v eshope predavajlci zasle kupujucemu e-mailom na adresu kupujuceho
informaciu o doruceni objednavky.

Objednavka od kupujuceho musi obsahovat' tieto nalezitosti (vyplnené udaje):

* Meno
e Priezvisko

e E-malil
* Telefon
e Ulica

« Cislo domu

* Mesto

- PSC

« v pripade kupujlceho, ktory je podnikatelom, aj fakturaéné tdaje t.j. ICO, DIC a nazov
firmy

Akceptacia objednavky a vznik zmluvy

Zmluva, na zaklade ktorej je realizovany predaj tovaru predavajicim kupujicemu,
vznika zaslanim akceptacie objednavky, ktord zasle predavajici samostatnym e-
mailom kupujicemu.

Predavajlci potvrdi kupujicemu stav objednavky a predpokladany termin dorucenia.

Zmluva uzatvorena podl'a tohto ustanovenia je zmluvou v zmysle zakona 102/2014 Z.z. o
ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na
dial'ku.

Druhy produktov a prislusné zmluvné typy

Predavajlci ponuka v eshope kupujuicemu rozne druhy produktov, najma u¢ebné pomocky pre
vzdelavanie deti v predskolskom a mladSom skolskom veku. Druh produktov je urcujici pre
zmluvny typ zmluvy uzatvorenej medzi kupujicim a predavajucim:
« v pripade hmotného tovaru dodaného na zaklade objednania produktu z ponuky eshopu
bez Specialnych nastaveni a volieb — ide o kipnu zmluvu,
« v pripade hmotného tovaru vyrobeného na zaklade objednania produktu so Specialnymi
nastaveniami a vol'bami platnymi len pre konkrétneho kupujuceho — ide o zmluvu o dielo,



« v pripade elektronického obsahu, najma suborov PDF urcenych na svojpomocné
vytlacenie kupujucim — ide o zmluvu o dodani elektronického obsahu na nehmotnom
nosici

« v pripade, ze kupujuci v jednej objednavke objednava tovary viacerych druhov podla
horeuvedeného — primerane sa uplatnia vSetky prislusné zmluvné typy.

Komunikacia kupujuceho a predavajliceho

Komunikacia kupujiceho a predavajuceho bude prebiehat’ predovsetkym e-mailom. V nutnych
pripadoch méze prebiehat’ telefonicky, alebo postou.

3. Platobné podmienky

Kupujuci je povinny zaplatit’ predavajucemu kipnu cenu riadne a vcas. Kupujlci zaplati
predavajlicemu kipnu cenu spdsobom a v Case, ktory si vybral pri odosielani objednavky v
eshope.

Kupujuci sa zavazuje uhradit’ kiipnu cenu VOPRED.

Moznosti platby kipnej ceny

Kupujuci uhradi kipnu cenu jednym z nasledujlcich sposobov:
« bankovym prevodom na Ucet predavajuceho (bez priplatku)
« hotovostnym vkladom na Gcet predavajlceho (bez priplatku)
« platobnou kartou VISA/MASTERCARD (bez priplatku)
¢ pomocou platobnej sluzby PAYPAL (bez priplatku)

V pripade omeskania Uhrady kdpnej ceny je predavajlci opravneny uctovat’ kupujicemu droky z
omeskania. Tovar zostava vlastnictvom predavajiceho do doby Uplného uhradenia kipnej ceny.

Danovy doklad

Po uhradeni kipnej sumy predavajuci vystavi kupujucemu danovy doklad. Danovy doklad
predavajuci kupujicemu zasle e-mailom. Odoslanim objednavky kupujici sthlasi s doru¢ovanim
danovych a Uctovnych dokladov e-mailom.



4. Dodanie a prevzatie tovaru
Dodanie tovaru

Dodacie lehoty

Predavajlci a kupujuci sa dohodli na sp6sobe dodania tovaru v ramci Uzemia Slovenska
nasledovne:

» Dodacia lehota na produkty oznacené ako PDF je jeden pracovny den od pripisania
kipnej ceny na ucet predavajlceho.

+ Dodacia lehota na odoslanie ostatnych produktov je spravidla 7 (sedem), maximalne vSak
30 (tridsat’) kalendarnych dni od pripisania kiipnej ceny na ucet predavajuceho.

Sposob dorucenia
Tovar bude kupujucemu doruceny sposobom dohodnutym v objednavke.

Produkty oznacené ako PDF predavajlci doda e-mailom na mailov adresu kupujiceho ako linku
na stiahnutie. Pocet stiahnuti PDF stborov je obmedzeny na 2 stiahnutia pre kazdy objednany
subor.

Ostatné produkty predavajuci zasle nasledovnym sposobom:

« celkova hmotnost’ tovaru v objednavke do 1kg: listom 2. triedy — Slovenska posta
« celkova hmotnost’ tovaru v objednavke nad 1kg: balikom 2. triedy — Slovenska posta

Lehoty prepravnych spolo¢nosti

Lehoty prepravnych spolocnosti na dorucenie zasielky kupujicemu od diia podania zasielky
predavajucim:

« Slovenska posta: 3 az 5 pracovnych dni

Prevzatie tovaru

Kupuijlci je povinny tovar prevziat'. Prevzatie sa uskutocni v zmysle podmienok dorucovatela.

Odmietnutim prevzatia zasielky alebo neprevzatim zasielky od dorucovatela neprichadza k
odstupeniu od zmluvy. VSetky dalSie naklady, ktoré vznikni odmietnutim prevzatia zasielky
alebo neprevzatim zasielky od dorucovatela, hradi kupujuci v ich skutocnej vyske.



5. Naklady na dorucenie

Cennik prepravnych nakladov

Dopravca Maximalna hmotnost’ zasielky Cena prepravy (s DPH)
Slovenska posta (list 2. triedy) do 0,1 kg 3,00€
Slovenska posta (list 2. triedy) 0,1 kg az 0,55 kg 3,60€
Slovenska posta (list 2. triedy) 0,55 kg az 1 kg 4,20€
Slovenska posta (balik 2. triedy) 1kgaz5kg 4,80€

6. Odstupenie od zmluvy a storno objednavky
Odstupenie do zmluvy a storno objednavky zo strany kupujiceho

Kupujlci ma pravo uplatnit’ svoje pravo na odstupenie od zmluvy bez udania dévodu do 14
kalendarnych dni od prevzatia tovaru.

Pri kipe tovaru méze kupujuci pisomne odstupit’ od zmluvy aj pred zacatim plynutia lehoty na
odstupenie od zmluvy (t.j. pred prevzatim tovaru), resp. moze pisomne stornovat’ objednavku
eSte pred jej akceptaciou predavajucim.

Pri odstupeni od zmluvy kupujucim sa zruSuje od zaciatku aj kazda doplnkova zmluva suvisiaca
so zmluvou, od ktorej kupujlci odstupil.

Predavajuci poskytuje kupujucemu vzor formuldra na odstipenie od zmluvy na web stranke
eshopu a ako prilohu e-mailovej akceptacie objednavky.

Kupujlci zodpoveda za znizenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v dosledku zaobchadzania s
tovarom nad ramec potrebny na zistenie vlastnosti a funkénosti tovaru.

Kupujuci ma narok pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy na vratenie nakladov za
najlacnejsi bezny spésob dorucenia pontkany predavajucim.

Kupujuci znasa naklady na vratenie tovaru v pripade uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy.

Storno poplatky

Predavajuci s kupujucim sa dohodli na nasledovnych storno poplatkoch stvisiacich s vratenim
tovaru predavajucemu z doévodu odstupenia od zmluvy alebo storna objednavky na strane


https://pomockypredeti.sk/formular-na-odstupenie-od-zmluvy/

kupujuceho:

« Kupujuci sa zavazuje zaplatit’ predavajicemu storno poplatok vo vyske 7€ v pripade,
kedy predavajlci tovar nevyexpedoval a kupujuci odstupi od zmluvy z dévodu uplatnenia
naroku na odstupenie od zmluvy, pokial' sa obe zmluvné strany nedohodnu inak.

« Kupuijuci sa zavazuje zaplatit’ predavajlicemu storno poplatok vo vyske 7€ v pripade
vyexpedovania tovaru kupujdcemu, kedy kupujuci tovar neprevezme od dopravcu podla
podmienok uvedenych v sposobe dodania, pokial' sa obe zmluvné strany nedohodnu
inak.

« Kupuijuci sa zavazuje zaplatit’ predavajicemu storno poplatok vo vyske 25% kupnej ceny
objednaného tovaru vratane DPH v pripade vyexpedovania tovaru kupujicemu, kedy
tovar kupujlci prevezme a odstipi od zmluvy z dovodu uplatnenia naroku na odstUpenie
od zmluvy v suvislosti so spotrebitel'skou zmluvou podla ustanovenia § 52 obcianskeho
zakonnika uzatvorenou pri pouziti prostriedkov komunikacie na dial’ku, v pripade Ze sa
jedna o spotrebitel'skil zmluvu a su spinené podmienky pre odstipenie od zmluvy a tovar
nemozno predat’ ako novy.

« Kupujuci sa zavazuje zaplatit’ storno poplatok vo vyske 7€ pri vyexpedovani tovaru
kupujucemu, kedy kupujuci tovar prevezme a odstupi od zmluvy z dovodu uplatnenia
naroku na odstipenie od zmluvy v suvislosti so spotrebitel'skou zmluvou podla ust. § 52
obcianskeho zakonnika uzatvorenou pri pouziti prostriedkov komunikacie na dialku, v
pripade Ze sa jedna o spotrebitel'skil zmluvu a su spinené podmienky pre odstlipenie a
vrati tovar v neporusenom obale a tovar mozno predat’ ako novy, pokial’ sa obe strany
nedohodnu inak.

Odstupenie od zmluvy musi byt uskutocnené pisomnou formou, musi obsahovat’ vsetky Udaje
sliZiace k identifikacii tovaru, predavajuceho a kupujuceho a musi byt’ na naklady kupujliceho v
lehote 14 kalendarnych dni dorucené spolu s tovarom na koreSpondencni adresu
predavajlceho. Formular na odstdpenie od zmluvy je uverejneny na internetovej stranke
eshopu ».

Predavajlci uhradi kupujucemu bankovym prevodom alebo postovym poukazom cell Ciastku
znizenu o dohodnuty storno poplatok do 14 kalendarnych dni od dorucenia tovaru
predavajlcemu.

V pripade odstupenia od zmluvy kupujucim predavajuci nie je povinny vratit’ kupujicemu prijaté
platby pred vratenim tovaru, resp. pred preukazanim odoslania tovaru predavajucemu.

Vynimka z prava na odstupenie od zmluvy

V pripade, ze predmetom zmluvy je poskytnutie elektronického obsahu na nehmotnom nosici


https://pomockypredeti.sk/formular-na-odstupenie-od-zmluvy/
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(PDF subor a podobne), kupujuci musi pred objednanim udelit’ predavajucemu vyslovny sthlas
so zacatim poskytovania elektronického obsahu pred uplynutim lehoty na odstUpenie od zmluvy
a tiez vyhlasenie, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze udelenim suhlasu so zacatim poskytovania
elektronického obsahu pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy straca pravo na
odstipenie od zmluvy.

Z tohoto dovodu pri kiipe elektronického obsahu na nehmotnom nosici (PDF subor a podobne)
kupujlci straca pravo na odstupenie od zmluvy tykajlcej sa tohto obsahu.

Odstupenie od zmluvy a storno objednavky zo strany predavajuceho

Predavajlci si vyhradzuje pravo zrusit' objednavku alebo jej Cast’ alebo odstupit’ od zmluvy v
tychto pripadoch:

« objednavku nebolo mozné zavazne potvrdit’ (chybne uvedené telefénne Cislo, kupujuci je
nedostupny, kupujuci neodpoveda na e-maily, nespravna e-mailova adresa kupujlceho,
vratenie e-mailového potvrdenia objednavky kvoli nefunkénosti e-mailovej adresy
kupujluceho a podobne).

 kupujlci uviedol v objednavke nepravdivé Udaje o sebe.

« predavaijuci z vaznych dévodov nemoze tovar dodat, najma v pripadoch ak sa tovar uz
nevyraba, nedodava, alebo sa vyraznym spésobom zmenila cena dodavaného tovaru. V
pripade, Ze tato situacia nastane, predavajlci je povinny okamzite kontaktovat’
kupujliceho za Ucelom dohody o d'alSom postupe. V pripade, ze kupujuci uz zaplatil cast’
alebo celd kipnu cenu, bude mu tato Ciastka prevedena spat’ na jeho Ucet alebo adresu
v lehote 15 kalendarnych dni.

Predavajuci moze od zmluvy odstupit’ aj CiastoCne, v pripade, ze nembze z vyssie uvedenych
dbévodov dodat’ ast’ produktov. Pre tento pripad sa primerane uplatnia prislusné ustanovenia.

7. Prava a povinnosti predavajuceho

Predavajlci je povinny:
« dodat’ na zaklade objednavky kupujicemu tovar v dohodnutom mnozstve, kvalite a
termine a zabalit’ ho alebo vybavit' na prepravu spdsobom potrebnym na jeho uchovanie
a ochranu,
«  zabezpetit, aby dodany tovar spifial platné pravne predpisy SR,
« odovzdat’ kupujucemu najneskor spolu s tovarom v pisomnej alebo elektronickej podobe
vSetky doklady potrebné na prevzatie a uzivanie tovaru a d'alSie doklady predpisané



platnymi pravnymi predpismi (zarucny list, dodaci list).
 zaslat’ kupujicemu danovy doklad, v zmysle ¢l. 3 tychto obchodnych podmienok.

Predavajlici ma pravo:
« na riadne a v€asné zaplatenie kipnej ceny od kupujuceho.
« kontaktovat' v pripade potreby kupujlceho telefonicky alebo e-mailom.

8. Prava a povinnosti kupujlceho

Kupujlci je povinny:

« prevziat’ zakdpeny alebo objednany tovar,

 zaplatit’ predavajicemu dohodnutd kipnu cenu v dohodnutej lehote splatnosti vratane
nakladov na dorucenie tovaru,

* neposkodzovat’ dobré meno predavajlceho,

« potvrdit’' v dodacom liste (alebo postovej dorucenke) prevzatie tovaru svojim podpisom
alebo podpisom nim poverenej osoby,

 pri objednavke a komunikacii s predavajicim uvadzat’ pravdivé udaje o sebe vratane
fungujucej e-mailovej adresy.

Kupujlci ma pravo na dodanie tovaru v mnoZzstve, kvalite, termine a mieste dohodnutom
zmluvnymi stranami v zavaznom akceptovani objednavky.

9. Zaruka, zodpovednost' za vady, reklamacie

Predavajuci doda kupujicemu spolu s tovarom nasledovné dokumenty:

* navod na pouzitie
« licen¢nd zmluvu

Tieto dokumenty kupujicemu budi poskytnuté vo forme PDF stboru zaslaného e-mailom, alebo
k dispozicii na stiahnutie z web stranky eshopu.

Tieto dokumenty v pripade hmotného tovaru mozu byt’ dodané v papierovej forme.



Zaruka

Na vSetok predavany tovar, pokial’ nie je urené pri tovare inak, je poskytovana zakonom
stanovena zarucna doba 2 roky.

Zaruka sa nevztahuje na bezné opotrebenie veci (alebo ich Casti) spdsobené pouzivanim.

Opravnenie na uplatnenie zaruky zanika v pripade, ze vada bola sp6sobena mechanickym
poskodenim tovaru, prevadzkovanim alebo skladovanim tovaru v nevhodnych podmienkach
alebo akymkol'vek pouzitim tovaru v rozpore s prislusSnym navodom na pouzitie.

Za vyrobné vady zodpoveda vyrobca. Vady, ktoré nemohli byt’ zistené pri preberani tovaru a na
ktoré sa vzt'ahuje zarucna doba, je kupujuci povinny reklamovat’ u predavajlceho pisomnou
reklamaciou. Za vady vzniknuté nespravnym pouzivanim tovaru predavajlci nezodpoveda.

V pripade, ze kupujlci prevezme tovar, ktory nebol predmetom klpnej zmluvy, ma kupujlci
pravo na bezplatni vymenu tovaru v zhode s kiipnou zmluvou. Zodpovednost’ za Skodu
prechadza na kupujiceho v momente prevzatia tovaru od dopravcu. Z tohto dévodu je kupujuci
povinny skontrolovat’ si tovar pri preberani od dopravcu. Pokial’ kupujlci zisti poskodenie, je v
jeho zaujme zaznamenat’ poskodenie v pritomnosti dopravcu. Zodpovednost’ za Skody
sposobené pri preprave nesie dopravca. Podpisanim prevzatia tovaru kupujuci potvrdzuje
prevzatie tovaru v neposkodenom stave.

Uplatnenie reklamacie musi kupujlci vykonat’ v zmysle reklamacného poriadku, zverejneného na
webovych strankach eshopu.

Kompatibilita elektronického obsahu s hardvérom a softvérom

Elektronicky obsah je v siborovom formate PDF. Tento obsah je mozné pouzivat’ na vSetkych
zariadeniach (bez ohl'adu na operacny systém) so softvérom, ktory dokaze korektne zobrazit’
PDF sUbory vo verzii PDF Acrobat 6.0 a vyssej.

Zabezpecenie elektronického obsahu

Pocet povolenych stiahnuti elektronického obsahu je obmedzeny na 2 (dve).

Samotny elektronicky obsah nema Ziadne zabezpecenie a je mozné ho pouzivat’ v ramci
poskytnutej licencie.


https://pomockypredeti.sk/reklamacny-poriadok/
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Vyluka zodpovednosti

Tovar predavany v eshope PomockyPreDeti.sk NIE JE HRACKA! Predavajlci v
Ziadnom pripade nenesie zodpovednost’' za Ziadnu skodu alebo ujmu spésobent
nespravnym pouzivanim tovaru, alebo pouzitim v rozpore s navodom na pouzitie.
Kupujuci prebera plna zodpovednost’ za to, Zze tovar nebude pouzivat’ maloleté
diet’'a/deti bez dozoru dospelej osoby.

10. Licencia

Vsetky produkty v eshope PomockyPreDeti.sk su autorskym dielom v zmysle Autorského zakona.

Kupuijuci suhlasi s licencnymi podmienkami uvedenymi v Licencnej zmluve, ktora je
neoddelitel'nou stcast'ou tychto obchodnych podmienok.

11. Informacia o moznosti a podmienkach rieSenia sporu
mimosudnou cestou prostrednictvom systému
alternativneho rieSenia sporov

Spotrebitel’ ma pravo obratit’ sa na predavajlceho so Ziadostou o napravu, ak nie je spokojny so
sposobom, ktorym predavajuci vybavil jeho reklamaciu alebo ak sa domnieva, ze predavajuci
porusil jeho prava. E-mailova adresa na zaslananie takejto ziadosti je info@pomockypredeti.sk.

Ak predavajuci na ziadost’ spotrebitel'a odpovie zamietavo alebo na fu do 30 kalendarnych dni
odo dia jej odoslania neodpovie vobec, spotrebitel’ ma pravo podat’ navrh na zacatie
alternativneho rieSenia sporu (d’alej len ,,ARS"). Formou ARS mézu byt’ rieSené iba spory
vyplyvajlce zo zmluvy medzi predavajicim a kupujlcim a spory s touto zmluvou suvisiace, s
vynimkou sporov podla ust. § 1 ods. 4 zakona €. 391/2015 Z.z. a sporov, ktorych hodnota
neprevysuje 20 EUR. Navrh na zacatie ARS sa podava k subjektu ARS podl'a ust. § 3 citovaného
zadkona, a to za pomoci k tomu urcenej platformy alebo formulara, ktorého vzor tvori prilohu €. 1
citovaného zakona. Subjekt ARS moze od spotrebitela pozadovat’ Uhradu poplatku za zacatie
ARS, maximalne vSak do vysky 5 EUR s DPH. Ak su na ARS prislusné viaceré subjekty, pravo
vol'by, ktorému z nich poda navrh, ma spotrebitel. Okrem ARS ma spotrebitel’ pravo obratit’ sa
na vecne a miestne prislusny vSeobecny alebo rozhodcovsky sud.

Eurdpska platforma alternativneho rieSenia sporov je dostupna na internetovych
strankach http://ec.europa.eu/consumers/odr/index_en.htm.

Subjektom alternativneho rieSenia sporov je Slovenska obchodna inSpekcia. Platforma ARS je
dostupna na internetovych strankach Slovenskej obchodnej inSpekcie.
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12. Ochrana osobnych Udajov

Predavajlci sa zavazuje dodrzat’ vSetky zakonné povinnosti tykajlce sa narabania a ochrany
Udajov o kupujucom, ktoré predavajlci spractva. Podmienky ochrany Udajov predavajlci
uverejiiuje na web stranke eshopu v Casti

13. Pravidla pouzitia cookies

Predavajlci sa zavazuje dodrzat’ vSetky zakonné povinnosti tykajlce sa pouzitia siborov cookies
na internetovej stranke eshopu. Podmienky pouzitia siborov cookies predavajuci uverejnuje na
web stranke eshopu v Casti Pravidla pouZitia cookies.

14. Pravidla monitorovania pristupov

Pristupy kupujuceho na web stranku eshopu mozu byt monitorované pre Ucely Statistického
spracovania v ramci platnej legislativy. Podmienky monitorovania pristupov predavajuci
uverejiuje na web stranke eshopu v Casti Pravne podmienky.

15. Zaverecné ustanovenia

Kupuijuci odoslanim objednavky predavajucemu potvrdzuje, ze predavajlci vcas a riadne spinil
svoje informacné povinnosti podla ust. § 10 Zakona o ochrane spotrebitela pri zasielkovom
predaji.

Predavajuci si vyhradzuje pravo na zmenu tychto vseobecnych obchodnych podmienok.
Povinnost’ pisomného oznamenia zmeny v tychto vSeobecnych obchodnych podmienkach je
splnena umiestnenim na web stranke eshopu.

V pripade, ak je kipna zmluva uzatvorena v pisomnej forme, akakol'vek jej zmena musi mat’
pisomnu formu.

Na vztahy neupravené tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami sa vztahuju prislusné
ustanovenia nasledovnych zakonov:

e Zdakon €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitel'a pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku
e Zakon €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej
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rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

« Zakon ¢. 22/2004 Z.z. o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zakona ¢.
128/2002 Z. z. o statnej kontrole vnatorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona €. 284/2002 Z.z.

« Zdakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik

e Zakon €. 266/2005 Z.z. o ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dial'ku a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

e Zakon €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Udajov

e Zakon €. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon

Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobudaju ucinnost’ voci kupujucemu uzavretim kipnej
zmluvy.

V pripade zmeny tychto obchodnych podmienok predavajlci zverejni starSie verzie v archive na
web stranke eshopu. Kupujuci ma tak kedykol'vek k dispozicii obchodné podmienky platné v den
uzatvorenia zmluvy.

Kupuijlci prehlasuje, Ze sa pred vyplnenim objednavky oboznamil s tymito obchodnymi
podmienkami.

Tieto obchodné podmienky su platné od 11.3.2016.



